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Sunets verksamhetsplan for 2025

Efter ett givande forsta ar som ordférande fér Sunets kommitté ser jag fram
emot annu ett ar med en verksamhet som spanner éver manga olika omraden.

Vi ser ett fortsatt 6kat behov av datakommunikation och digitala I6sningar inom
utbildning, forskning och andra delar av var sektor samt fortsatt 6kat behov av
samverkan och samarbete. Aven 2025 kommer att préglas av det besvérliga
varldslaget, vilket innebar fortsatt stort fokus pa cybersakerhet och robusthet
i bade nat och tjanster. Projektet Polar Connect, vars langsiktiga mal ar att eta-
blera en redundant fiberforbindelse mellan norra Europa och Asien, fortskrider
och har rént stort politiskt intresse b&de nationellt och internationellt.

Forutom att mota vara kunders behov och delta aktivt i bade myndighetssa-
marbeten och regeringsuppdrag, ar vi ocksa engagerade i ett flertal interna-
tionella projekt: EU:s digitala planbok, European Open Science Cloud (EOSC)
samt en mangd aktiviteter inom NORDUnet och GEANT. Véra internationella

projekt och vér internationella verksamhet har ett stort varde for de tjanster

vi erbjuder — och sarskilt for larosatenas internationella samarbeten ar de en
forutsattning.

Jag dnskar Sunets medarbetare, verksamhet, samarbetspartners och kunder
ett fantastiskt 2025.

Ylva Faltholm, ordférande i Sunets kommitté
Stockholm den 29 november 2024



Om Sunet

Korta fakta om Sunet

Sunet (Swedish University Computer Network) har som uppgift att tillgodose
behovet av datakommunikation hos svenska larosaten och andra offentliga
organisationer med koppling till forskning eller hogre utbildning. Sunet lever-
erar aven identitetsinfrastruktur, utokade tjanster for IT-sékerhet och valbara
tjanster till dessa organisationer. Dessutom deltar Sunet i ett antal projekt och
samarbeten med andra myndigheter inom ramen for identitetshantering och
digitalisering i stort.

Sunet bildades i borjan av 1980-talet som ett forsknings- och utvecklingspro-
jekt. Idag ar Sunet en del av Vetenskapsradet. Alla universitet och hégskolor ar
kopplade till Sunet genom direktiv i regleringsbrev och instruktion. Verksam-
heten finansieras i forsta hand av de anslutna organisationerna, men Sunet

far dven anslag fran utbildningsdepartementet via Vetenskapsradet. Sunets
kommitté har mandat att ta beslut om rekommendation till Vetenskapsradets
generaldirektor i fragor som ror utveckling av verksamheten. Vetenskapsradet
ansvarar for att Sunet administreras och drivs enligt regeringens fastlagda
riktlinjer.

Sunets inrikthing 2023-2026
Kéarnvarden

Malprinciper

Behovsstyrd forandring

— Viutvecklar vart driftsdkra nat och tillhdrande tjanster for att uppfylla véra
kunders behov.

Service och kvalitet
— Vihar en hog serviceniva och ett gott bemé&tande, tillvaratar vara kunders
behov samt tar initiativ till standiga forbattringar.

Leveransformaga
— Vifullfljer vara uppdrag och levererar med hogt sdkerhetsmedvetande
resultat i form av ett robust nat, identitetshantering och tjanster.

Medelprinciper

Transparens

— Vihar en enkel och transparent process for att inféra och forandra
vara tjanster.

— Viverkar for ett 6ppet internet.



Dialog

— Visoker forstaelse for hur kunden upplever sin situation och skaffar oss
fakta om kundens behov.

— Vibidrar med véra I6sningsidéer och vart hantverk for att i samverkan
skapa kundndjdhet.

— Vitalar klarsprak och har ett 6ppet sinnelag saval i relation till varandra
som andra och till nya uppagifter.

Tillganglighet
— Vihar enrikstackande tillganglighet och en driftsorganisation som ar
kontaktbar dygnet runt, alla dagar i veckan.

Samverkan

— Visamverkar och utbyter lardomar saval lokalt som globalt.

— Visamverkar i befintliga och nya samverkansformer i syfte att tillgodose
behovet av hog och bred kompetens.

Mission

Sunets unika datanat, identitetsinfrastruktur och tjanster mojliggor nationell
och global samverkan fér svensk forskning, hogre utbildning och kultur pa ett
sakert, enkelt och tillgédngligt satt.

Vision

Sunets natverk och val integrerade tjanster ar det sjalvklara valet for svensk
forskning, hégre utbildning och kultur. Sunet forknippas med stabilitet, saker-
het, innovation och hog kvalitet och ar en integrerad del av svensk och inter-

nationell forskningsinfrastruktur. Sunet ar en sjalvklar samarbetspartner och
representerar expertis inom digital e-infrastruktur.

Verksamhetsidé

Sunet tillhandahaller sdker och stabil nationell infrastruktur for datakommunika-
tion och identitetshantering och ar en del av den globala forskningsinfrastruk-
turen. Sunet tar i nara samverkan med kunder och andra samarbetspartners
fram behovsanpassade tjanster for svensk forskning, hogre utbildning och
kultur. Sunet stodjer den digitala strukturomvandlingen av samhallet och ar en
del av internets nationella och internationella utveckling.

Strategiska vagval

— Sunet ska i forsta hand erbjuda upphandlade eller formedlade I6sningar
som bygger pa beprévad erfarenhet och branschstandarder.

— Sunet ska erbjuda tjanster som effektiviserar och underlattar samarbete
med omvarlden och som fungerar oberoende av anvandarens anslut-
ningssatt eller geografiska placering.

— Sunet ska i forsta hand erbjuda kostnadseffektiva tjanster.

— Sunet ska i forsta hand erbjuda tjanster som drar nytta av Sunets natverk
och kan integreras med Sunets identitetsfederation.



Sunets organisation och styrning

Sunet &dr en avdelning inom Vetenskapsradet (VR). | borjan av 2025 kommer vi
att vara cirka 62 anstallda pa avdelningen och cirka 20 personer péa deltid, som
ar anstéllda vid olika ldrosaten eller andra Sunetanslutna organisationer. Vara
inldnade resurser, med olika kompetenser, star for en vital férankring av Sunets
verksamhet inom olika verksamhetsomraden. Detta skapar en distribuerad
organisation med majligheter att lyssna in behov fran stora delar av sektorn
och anvandningen av véra etablerade tjanster.

Systematisk verksamhetsutveckling

Under 2025 kommer Sunet att inféra och etablera digitala verktyg for process-
uppféljning i verksamheten. Syftet med detta ar att skapa tydliga arbetssatt
och strukturer for hantering av risk, styrning och regeluppfyllelse. En del i detta
arbete ar att infora stédsystem, bland annat ett sa kallat Governance, risk and
compliance-verktyg (GRC-verktyg) och ett verktyg for att visuellt kunna presen-
tera aterkommande aktiviteter i “arshjul”. Detta inkluderar fortsatt arbete med
relaterade ISO-standarder, krav kopplat till Svensk e-legitimation och férvan-

tade krav fran bland annat det europeiska halsodataomrédet.

Arbetet med att vidareutveckla strukturer for forvaltnings- och projekt-
verksamheten fortsatter under aret. Fortsatt arbete kommer ocksa att ske
avseende att utveckla och identifiera Sunets kontaktvégar till olika malgrupper.

Vetenskapsradets strategiska verksamhetsplan 2025-2028 utgor ett stod
i den interna verksamhetsutvecklingen inom avdelningen och for hela
myndigheten.

Mal for aret:

— Etablera arbetssatt och digitala verktyg for process- och regeluppféljning.

— Fortsatta arbetet med ISO 27001 for Sunets tjanster och sakerstalla
efterlevnaden av MSBF 2020:6 & 2020:7.

— Vidareutveckla strukturer for férvaltnings- och projektverksamheten.

— Fortsatta arbetet med att kartlagga olika kundgrupper inom Sunet for att
klargora kontaktvagar och anpassa information och aktiviteter.

— Utga fran Vetenskapsradets strategiska verksamhetsplan for
2025-2028 for att skapa forutsattningar for de olika verksamheterna
inom myndigheten.



Kommunikationsaktiviteter

Arbetet med att vidareutveckla Sunets kommunikationsaktiviteter internt och
externt fortsatter under 2025. Syftet med aktiviteterna ar att starka relationen
till vara malgrupper och att sakerstélla en regelbunden och fungerande dialog
som uppfyller behovet av relevant och nédvandig information.

Mal for aret:

— Fortsatta utveckla Sunets informationsutskick och nyhetsbrev for att
starka synligheten av var verksamhet — bade fér anslutna organisationer
och allmanheten.

— Fortsatta arbetet med att kartldgga Sunets malgrupper for att forbattra
och anpassa vara kommunikationskanaler, informationsspridning och
aktiviteter.

— Vidareutveckla och optimera Sunets webbplatser, www.sunet.se
och wiki.sunet.se.

— Utveckla Sunets interna kommunikation och aktiviteter, med fokus pa
att utvardera befintliga insatser och identifiera vad som saknas.


https://www.sunet.se
https://wiki.sunet.se

Dialog och samverkan

Samarbete och dialog i olika former ar mycket viktigt och kommer darfér att
fortsatta pragla manga av vara verksamheter under 2025.

Nationelit
Interaktion med anslutna organisationer

Sunets kontaktpersoner

Hos varje Sunetansluten organisation finns en utsedd kontaktperson som
utgor en kontaktyta mellan Sunet och organisationen nar det galler till exempel
behovsfangst och informationsspridning.

Utover direkt kommunikation med Sunets kontaktpersoner sker I6pande aktiv
interaktion med andra grupperingar hos vara kunder. Detta sker bland annat
inom ramen for de samarbetsnatverk som Sunets tjansteforvaltare driver kring
sina tjanster. Se mer information under Sunets tjdnsteomraden.

Mal for aret:

— Behalla en kommunikation som fradmjar samarbetet med Sunets
kontaktpersoner.

— Fortsatta interagera inom samarbetsnatverken.

Sunetdagarna

Sunetdagarna arrangeras tva ganger per ar — under varen pa plats pa ett av
Sveriges larosaten och under hdsten digitalt via Zoom. Syftet med Sunet-
dagarna ar framst att sprida information om Sunets verksamhet, men aven

att skapa en motesplats for att mojliggdra dialog och erfarenhetsutbyte inom
sektorn. Sunetdagarna har arrangerats i snarlik form sedan 1999. Under 2025
fortsatter vi att arrangera Sunetdagarna med ett fysiskt event under varen och
ett digitalt under hosten.

Mal for aret:
— Planera och genomféra Sunetdagarna, med ett fysiskt event pa varen
och ett digitalt pa hosten.

Interaktion med samverkansorganisationer och myndigheter

Samarbete med Digg
Samarbetet kring den svenska elDAS™-noden och Sweden Connect? med
Myndigheten for digital férvaltning (Digg) kommer att fortsatta inom ramen for

1 Elektronisk identifiering, autentisering och fortroendetjanster.

2 Sweden Connect ar en identitetsfederation dar e-legitimationsutfardare och attribut-
utfardare pa ett sdkert och effektivt satt levererar digitala intyg till férlitande parter, for att
gora det enklare for anvandare att logga in i e-tjanster med en e-legitimation.



en ny éverenskommelse. Under 2025 genomférs aktiviteter som syftar till att
vidareutveckla och modernisera Sweden Connect och tillhérande infrastruktur.
Detta med fokus pa anvandningen for den digitala planboken och Single digital
gateway (SDG). Under aret kommer Digg, pa uppdrag av regeringen, att utfora
en utredning av hur samverkan med Vetenskapsradet kan utvecklas.

Mal for aret:
— Fortsatta stodja Digg med driften av el DAS-noden, Sweden Connect och
ovriga tjanster inom identitetsomradet.

Overvakning av fysisk infrastruktur

Sunet fortsatter att delta i ett Vinnova-finansierat projekt for att etablera ett
svenskt center for dvervakning av kritisk infrastruktur. Detta med hjalp av
fiberoptiska kablar baserat pa DAS3-teknik. Projektet leds av Lulea tekniska
universitet och 6vriga medverkande ar Uppsala universitet och Trafikverket.
Projektet kommer ocksa att samarbeta med privata foretag som har intresse
av att anvanda DAS-teknik, till exempel Svensk Karnbranslehantering AB och
LKAB, men ocksa mindre foretag som levererar tjanster for dvervakning av
infrastruktur.

Sunets syfte i projektet ar att 6vervaka den fysiska integriteten av Sunets
nat. Som en sidoeffekt aven att stddja utvecklingen av en portal fér hantering
av tillgang till DAS-data. Sunet har ocksa dialog med andra myndigheter och
Post- och telestyrelsen (PTS) kring detta projekt.

Mal for aret:

— ldialog med PTS och andra myndigheter utveckla I6sningar for 6vervakning
av kritisk infrastruktur med hjalp av DAS-teknik.

— |l dialog med forskningssektorn utveckla Idsningar for att géra DAS-data
tillgangligt for forskning och utveckling.

Regeringsuppdrag och uppdrag enligt Vetenskapsradets regleringsbrev

Samarbete med Skolverket

Vi kommer att fortsatta arbetet med att stodja Skolverkets arbete med inlogg-
ning till digitala nationella prov. Samtidigt kommer vi att stddja larosaten med
verksamheter som stéller krav pa samordnad identitetshantering med angrén-
sande sektorer, till exempel verksamhetsférlagd utbildning.

Mal for aret:
— Genomfdra nddvandiga utvecklingsaktiviteter for att sakerstalla en stabil
drift av inloggningslosningen for digitala nationella prov.

3 Distributed Acoustic Sensing.
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EU:s digitala planbok

[ juni 2022 gav regeringen Digg i uppdrag* att samordna Sveriges deltagande
i utlysningen DIGITAL-2022-DEPLOY-02-ELECTRONIC-ID, som syftar till att
etablera EU:s digitala planbok i stor skala. Under 2025 kommer Sunet att
fortsatta arbetet inom pagaende projekt (storskaliga piloter). Under aret
kommer Sunet i enlighet med regeringens instruktion och behov inom sektorn
aven att forbereda for framtida projekt som forvantas starta under 2026.

Mal for aret:

— Fortsatta arbetet med piloter av EU:s digitala planbok pa ett satt som &r
gynnsamt for sektorn och uppfyller regeringens instruktioner pa omradet.

— Fortséattningsvis stodja Digg i utvecklingen av en digital identitetsplanbok.

— Stddja Ladok och ldrosaten med inférandet av den digitala planboken,
bland annat genom att utveckla nya Sunet-tjanster pa omradet.

Internationellt
NORDUnet

Inom ramen for det nordiska samarbetet, med NORDUnet som plattform,
driver vi mdnga gemensamma projekt, har gemensamma aktiviteter samt

delar kunskap, kompetens och erfarenheter. NORDUnets roll som facilitator
och plattform for samarbete, koordinering och gemensamma upphandlingar
blir ddrmed allt viktigare. Inte minst genom att féra var gemensamma talan i

de olika internationella organisationer och projekt dar vi bade ingar och ofta
driver. Under 2025 vill vi hitta tydligare processer for hur vi samarbetar och hur
vi blir annu mer effektiva tillsammans.

Mal for aret:

— Gemensamtinom NORDUnet ta fram tydliga processer for ett starkare sam-
arbete inom de olika verksamhetsomraden vi verkar. Fokus &r bland annat
pa sakerhet, Al, e-identitet, natutveckling och utbildningsstodjande tjanster.

Polar Connect

Polar Connect &r ett initiativ med syfte att etablera konnektivitet fran Norden
till Asien via en norrgaende fiberoptisk kabel 6ver den Arktiska Oceanen. For
att realisera Polar Connect deltar Sunet i tre CEF5-medfinansierade projekt
(tillsammans med NORDUnet, Polarforskningssekretariatet och vara nordiska
systerorganisationer): Northern EU Gateways (NEUGW), North Pole Fibre
(NPF) och Polar Connect Step 1 (PC1). NEUGW (2023) leddes av NORDUnet
och undersokte forutsattningarna for kabeln. NPF (2024-2026) leds av Sunet
och &r finansierat for initiala installationer. PC1(2025-2027) leds av Sunet och

4 Regeringsuppdrag “Uppdrag att ta fram en eller flera digitala planbécker inom ramen fér
EU:s storskaliga pilotprojekt” - regeringen.se.

5 Connecting Europe Facility.



https://www.regeringen.se/regeringsuppdrag/2022/06/uppdrag-att-ta-fram-en-eller-flera-digitala-planbocker-inom-ramen-for-eus-storskaliga-pilotprojekt/:~:text=Regeringen%20ger%20Myndigheten%20f%C3%B6r%20digital,en%20eller%20flera%20digitala%20identitetspl%C3%A5nb%C3%B6cker
https://www.regeringen.se/regeringsuppdrag/2022/06/uppdrag-att-ta-fram-en-eller-flera-digitala-planbocker-inom-ramen-for-eus-storskaliga-pilotprojekt/:~:text=Regeringen%20ger%20Myndigheten%20f%C3%B6r%20digital,en%20eller%20flera%20digitala%20identitetspl%C3%A5nb%C3%B6cker
https://wayback.archive-it.org/12090/20221222151902/https://ec.europa.eu/inea/en/connecting-europe-facility

1

syftar primart till att i detalj kartera den optimala kabelvagen fér Polar Connect.
En forutsattning for att genomfdéra projektet ar en ny svensk polarklassad
isbrytare, vilket &r en fraga som &r mycket aktuell dven i andra sammanhang.

Mal for aret:
— Genomféra 6verenskomna leverabler i de tva EU-finansierade projekten.

EOSC och EOSC EU Node

EOSC é&r ett initiativ av Europeiska kommissionen i syfte att skapa en
gemensam, 6ppen och virtuell miljo for tjanster for lagring, hantering, delning,
analys och anvandning av forskningsdata. Arbetet inom EOSC fortsatter inom
flera omraden med fokus pa standardisering och infrastrukturella samarbeten.
Under 2025 kommer Sunet att stddja NORDUnets deltagande i projektet EOSC
EU Node, bland annat genom arbeten inom IT-sékerhet, digital identitet och
fysisk hosting av servrar i DC Orion.

Mal for aret:

— Fortsatta utveckla en plattform for digital identitet som ar gemensam for
hela EOSC. Detta arbete utfors i samarbete med GEANT.

— Fortsatta etablera en europeisk EU-nod fér EOSC genom att stodja
NORDUnets arbete i detta projekt.

— Tafram tekniska lsningar for sékra databehandlingsmiljoer med utgangs-
punkt i Sunet Drive, som kan anvandas bade av EOSC EU Node (via
samverkan med NORDUnet) och inom ramen for ett eventuellt framtida
uppdrag kring det europeiska halsodataomradet. Resultatet av denna
utveckling ska kontinuerligt goras tillgangligt for Sunet kunder.

— EOSC har ett starkt fokus pa sekundar anvdndning av data; och Sunets
huvudsakliga erbjudande ar Sunet Drive. For att battre visa beslutsfattare
vardet av Sunet Drive som en EOSC-relevant tjanst kommer vi att komplet-
tera det arbete som redan pagar med att Idgga till Fair Digital Object
(FDO)-medvetenhet (inklusive forvarsdeponering) till Sunet Drive. Detta
arbete utfors tillsammans med Svensk nationell datatjanst (SND) och det
initiala méalet for forvaring &r DORIS®. Allt eftersom detta arbete fortskrider
kommer vi att marknadsfora intermediéra resultat pa lampliga forum
(EOSC Forum, Research Data Alliance (RDA), Committee on Data
(CODATA), FDO, etc.) for att gora intressenter medvetna om vért arbete.

EuroHPC?

Sunet fortsatter samarbetet med avdelningen for Forskningsinfrastruktur inom
VR, NAISS® vid Linkdpings universitet och andra parter for att framgangs-
rikt etablera det svenska vardskapet for en EuroHPC-resurs (Arrhenius).

6 SND:s dataorganiserings- och informationssystem.
7 European High Performance Computing.

8 Nationell Akademisk Infrastruktur for Superdatorer i Sverige.
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Samarbetet syftar aven till att stodja etableringen av en EuroHPC Al-fabrik i
Sverige i syfte att bidra till utvecklingen och inférandet av Al-teknologi inom
alla samhallssektorer. Sunet kommer ocksa att samarbeta med andra avdeln-
ingar pa Vetenskapsradet, Regeringskansliet samt svenska intressenter fran
akademi, industri och andra myndigheter, detta for att sékra basta majliga
utfall for svensk medverkan i EuroHPC:s utlysningar och upphandlingar. Sunet
avser att direkt eller indirekt genom NORDUnet, GEANT svara p& EuroHPC:s
upphandlingar om hyperkonnektivitet. Inom dessa projekt kommer Sunet fram-
for allt att bidra med sin unika kompetens och natinfrastruktur.

Mal for aret:

— Sunet ska, tillsammans med GEANT och andra berérda forskningsnat,
etablera 1.2 Terabit/s konnektivitet mellan Arrhenius och andra relevanta
HPC och datalagringscentra, bade i Sverige och internationellt.

— Sunet ska fortsattningsvis stodja NAISS i utveckling av en svensk
EuroHPC-resurs och tillhdrande Al-fabrik.

GEANT

GEANT é&r avgdrande for Europas e-infrastruktur och tillhandahaller europeisk
uppkoppling samt globala sdkerhets- och identitetstjanster for att framja
forskning, utbildning och innovation. Sunet a@r associerad medlem i GEANT
Association, medan NORDUnet representerar de fem nordiska NREN:s. Under
2025 kommer vi att fortsatta vart engagemang i GEANT Associations General
Assembly och arbeta for att frdmja vara anslutna organisationers intressen, i
linje med Sunets strategiska mal.

Sunet har en I&ng tradition av att delta aktivt i GEANT-projekt som finansieras
av EU. Infor nasta fas av GN5-2-projektet, som startar i januari 2025, fortsatter
vi att bidra till utveckling och drift, sarskilt inom digital identitet och sakerhet.
Vi kommer att behélla var ledande roll i Trust and Identity Work Package samt
leverera globala tjanster som eduGAIN, SeamlessAccess och InAcademia.
Detta ar tjanster som forbattrar anvandbarheten och integriteten for federerad
identitet inom forskning, utbildning, férlagsbranschen och den kommersiella
sektorn. Dessutom &r Sunet involverade i initiativ kring digitala planbocker,
eduGAINs tekniska ramverk och i Security Work Package.

Mal for aret:

— Fortsatta delta aktivt i GEANT-projektet och dven delta i relaterade projekt
inom ramen f6r GEANT-samarbetet som ligger i linje med Sunets dvriga
verksamhet.

— Taen ledande roll inom omradet digital identitet och cybersikerhet inom
ramen for GEANT-projektet.
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Sunets driftverksamhet

Det 6vergripande malet for Sunets driftverksamhet &r att fortsatta sikerstélla
den hdga tillgangligheten vad galler Sunets nat och tjanster.

| och med att Sunets tjanster vaxer och att verksamheten breddas behovs
ocksa kompetensresurser for att kunna hantera uppdragen, men dven en mer
anpassad styrning och organisation.

For att sakerstalla robustheten och sdkerheten pa nat och tjanster ska det
under aret hallas tva krishanteringsévningar for hela driftorganisationen.
Alla tjanster ska ha uppdaterade och reviderade kontinuitetsplaner. Sunets
tillgangsregister (Sunet Network Inventory (Sunet NI)) ska dven under aret
anpassas till att inkludera samtliga tjanster.

Sunets driftverksamhet kommer &ven att bista Vetenskapsradets IT-enhet
med en "hemtagning” av den nuvarande outsourcade driften.

Mal for aret:

— Utfora tva krisévningar for driftenheten.

— Ersatta stats.sunet.se - statistikinsamling och langsiktig lagring av
natstatistik.

— Fardigstalla implementationen av det nya dvervakningssystemet Zino 2.0.

— Sunet Nl anpassas for att inkludera samtliga tjanster.


http://stats.sunet.se
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Sunets tjansteomraden

Sunets tjanster ar indelade i ett antal tjansteomraden. Dessa omréden ska
stodja kundernas verksamhet sa att de mal som identifierats i deras verksam-
hetsplanering uppnas. Det 6vergripande malet &r att sdkerstalla forvaltning
och tillganglighet enligt avtalade servicenivaer for tjansterna. For varje tjanst
ska det bland annat finnas en aktivitetsplan publicerad pa Sunets wiki.

Nat

Via Sunets nationella nat, Sunet CD, far svenska ldrosaten och andra organi-
sationer som arbetar med forskning eller hogre utbildning tillgang till internet
och de globala forskningsnaten. Inom tjansteomréadet ingar dven tjansten
Sunet Campusnat. Denna tjanst levererar drift, dvervakning och support till,
och i samarbete med, larosaten som har behov av en hanterad tjanst for
lokala/trédlésa natverk. Aven eduroam och ett antal enklare nattjanster ingar
i tjansteomradet.

Nedan foljer mal for 2025 for respektive tjanst.

Campusnat

— Vidareutveckla automatiseringen mellan de interna systemen.

— Installation av Campusnét pa fler larosaten samt utdka installationen pa tre
befintliga larosaten.

— Fordjupad dialog med nuvarande och potentiella kunder for att sékerstalla
kvalitet och innehall i vara leveranser.

— Genomfodra en forstudie for att utvardera mojligheten att erbjuda en tjanst
for identitetshantering av slutanvandare.

— Genomfdra en forstudie for att utvardera maojligheten att erbjuda en
VPN-I6sning for slutanvandare.

— Migrera alla servrar fran Sunet CD in i Campusnat.

Sunet CD - Sunets nationella nat

— Installera utrustning pa den nya fiberférbindelsen till Gotland och Bornholm.
— Inleda arbetet med att uppdatera den optiska utrustningen.
— Utforma langsiktig strategi for Sunets fibernat.
— Gora en genomlysning och ta fram férbattringsatgarder for 6vervakning
av befintliga installationer med syfte ar att férkorta tiden mellan incidenter
och atgarder.
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Infrastruktur for digital identitet

Genom identitetsfederationen Swedish Academic Identity Federation
(SWAMID) erbjuds kvalitetssidkrad och siker inloggning for forskare, larare

och studenter i olika tjanster — bade i och utanfor Sverige. Inom tjansteomradet
ingar aven tjansterna edulD, som &r en digital identitet fér organisationer inom
utbildning och forskning, Open Researcher and Contributor ID (ORCID), ett
internationellt system som ger forskare en permanent digital identifikation,
samt e-legitimation som tjanst, som innebar maojlighet for system att begara
att verifiering med en e-legitimation genomfors.

Nedan foljer mal fér 2025 for respektive tjanst.

SWAMID och edulD

— SWAMID och edulD ska under aret stotta bade nationell och internationell
utbildnings- och forskningsinfrastruktur.

— SWAMID och edulD ska arbeta for att fler grupper inom var sektor
ska kunna anvanda en digital identitet mot svenska, europeiska och
internationella tjanster via SWAMID.

— SWAMID och edulD ska under aret underlatta identifieringsprocesser
inom svensk forskning och hogre utbildning genom att arbeta for
harmonisering av identitetsbegrepp inom dessa sektorer.

— SWAMID ska etablera ny federationsteknologi som komplement.

— edulD ska stotta Skolverket i arbetet med digitala nationella prov.

— edulD ska vara delaktigt i pilotprojekt inom EU:s digitala planbok.

edulD Connect

— Tillgangliggora och vidareutveckla tjansten med speciell hansyn till mindre
Sunet-kunder.

E-legitimation som tjanst

— Tillgangliggora och vidareutveckla tjansten.

— Bevaka och eventuellt anpassa tjansten for Lag (2023:704) om
auktorisationssystem i frdga om tjanster for elektronisk identifiering och for
digital post.

— Genomftra ett informationsarbete till Idrosaten kring juridiska fragor
kopplat till anvandning av e-legitimation samt aven kopplat till det nya
auktorisationssystemet och elDAS 2.0.

ORCID

— Stotta bade nationell och internationell svensk anvandning av ORCID.
— Gora en 6versyn av anvandningen av ORCID bland svenska larosaten och
forskningsfinansiarer.
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Molnbaserade tjanster

Inom tjansteomradet ingar virtuella servrar, lagrings- och fildelningstjansten
Sunet Drive, tjansten sakerhetskopiering samt Sunet Datahanteringsplan.
Tjansterna erbjuds i Sunets regi, oftast i Sunets egna datacenter, och i samt-
liga fall direktanslutna till Sunets nat och med processer som uppfyller hogt
stallda krav pa sakerhet. Omradet omfattar dven ett molnbaserat filhanterings-
verktyg dar man kan lagra och dela filer. Tjansteomrédet erbjuder ocksd OCRE,
som ar “Infrastructure as a Service”-tjanster via ett ramavtal med GEANT.

Nedan foljer mal for 2025 for respektive tjanst.

Overgripande mal for tjansteomradet

— Fortsatta arbetet med att bredda basen for framfor allt Sunet Drive och
Sunet Virtuellt Datacenter (VDC).

— | samverkan med GEANT utvardera en ny digital ingéng for dtkomst av
Sunet VDC baserat pa SURF research cloud.

— Utforska mojligheterna till integration av Al-verktyg i Sunet Drive.

Fildelning och samarbete

— Under 2025 kommer ett nytt avtal med tjansteleverantoren att goras
tillgangligt for Sunets kunder via samverkan med NORDUnet.

OCRE

— Under 2025 har ett nytt avtal for tjansterna inom OCRE tagits fram av
GEANT. Detta avtal kommer att g3 att avropa frdn Q1 2025.

Sunet Datahanteringsplan

— Under 2025 kommer arbetet med att avveckla Sunet Datahanteringsplan
som separat tjanst att paborjas.

— Enny funktion kommer att utvecklas som en del av Sunet Drive som aven
kommer att integreras med GDP-projektet.

— Sunet ska under aret stédja den tekniska utvecklingen inom GDP-projektet.

Sunet Drive

— Lansera “Jupyter notebook” som tjanst for dataanalys inklusive grund-
laggande stod for externa datakallor (databaser) och strommande data.

— Fortsatt arbete med utveckling av Sunet Drive med speciellt fokus pa sékra
databehandlingsmiljoer.

— Fortsatta arbetet med att 6ka den geografiska redundansen av Sunet Drive
genom att etablera tjansten pa fler av Sunets datacenter.

— Forbereda for ett eventuellt regeringsuppdrag kring det europeiska
halsodataomradet.
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Sunet Virtuellt datacenter

— Etablera managerade "Kubernetes containers” som tjanst i vara datacenter.
— Utreda behovet av ytterligare ett datacenter.

Sakerhetskopiering (BaaS)

— Utreda hur BaaS ska erbjudas i framtiden.

Sakerhet

Tjansteomradet bestar av tjansterna eduSign for e-signaturer, Sunets Mailfilter
som hanterar antivirus och spamfiltrering samt TCS, som utfardar server- och
personcertifikat. Inom omradet bedrivs dven verksamhet i Sunet sikerhets-
center som erbjuder gemensamma verktyg och deltjanster for att skydda
natverksanslutna enheter och deras infrastruktur saval proaktivt som reaktivt.

Nedan foljer mal fér 2025 for respektive tjanst.

eduSign

— Lansera stod for signeringar med Svensk e-legitimation.

— Lansera stod for kvalificerade signaturer enligt elDAS.

— Stotta GEANT att etablera en signeringstjanst baserad pa eduSign pa
europeisk niva.

— Utreda mojligheten att etablera en ny Qualified Trust Service Provider
(QTSP) for sektorn i samverkan med GEANT.

— Utveckla en ny tjanst for utfardande av digitala bevis (credentials) till EU:s
digitala identitetsplanbok i samverkan med Ladok.

Sakerhetscenter

— Slutféra paborjat arbete och samverkansmodell kring avancerat
konsultstod vid allvarliga it-sakerhetsrelaterade incidenter.

— Genomfora pilotinstallationer for Sunet Content Delivery Network (CDN —
overbelastningskydd fér webbapplikationer).

— Utifran behovsfangstsprocessen stddja larosatenas formaga att upptéacka
intrang eller andra incidenter. Eventuellt upphandla eller tjansteutveckla
omradet.

— Forbattrad visualisering och statistik kring relevanta handelser och
information. Visualiseringen ska stédja bade aggregerat (6ppet material)
och kundspecifik kanslig information.

— Anordna CSIRT®-forum i samverkan med anslutna organisationer, traffar
och/eller utbildning for sakerhetscenters community samt strukturerat
genomfdra informations- och erfarenhetsutbyten genom olika teman

2«

pa “oppet hus”.

9 Computer Security Incident Response Team (CSIRT).
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— Utoka det internationella samarbetet inom GEANT-projektet GNS5-2 kring
krisdvningar, Cyber Threat Intelligence (CTI) och produkter/tjanster inom
it-sdkerhetsomradet.

— Utokat informationsutbyte mellan vara nordiska grannlander kring
utveckling, verktyg, upphandlingar och processer.

— Assistera EOSC Region North via NORDUnet med it-sakerhetskompetens.

— Stodja Sunets tjansteforvaltare med riskanalyser och informationsklassning
for samtliga tjanster infor en ISO 27000 certifiering.

Sakra meddelanden

— Etablera en tjanst for sakra meddelanden till Sunets anslutna
organisationer.

TCS certifikat

— Stddja GEANT:s arbete att ta fram en framtidssaker 16sning for
TCS-tjansten.

Utbildnings- och samarbetsstod

Tjansteomradet stodjer kundernas verksamhet sa att de kan nd de mél som

ar satta inom utbildningsuppdraget samt forskarnas behov. Omradet bestar
av tjanster for digitala moten, seminarier och utbildningar, moéjligheter att dela
med sig av ljud och bild samt en digital kursmiljo for samarbete mellan larare,
studenter och administratorer. Enkater och kursutvarderingar, att upptacka
och férebygga plagiering av texter, transkribering av ljud och undertextning av
videofiler samt digital examination ar dven en del av tjdnsteomradet.

Nedan foljer mal for 2025 for respektive tjanst.

Digital tentamen

— Driva pa leverantérens utveckling av integrationen mellan Ladok och
tjansteleverantoren.

— Anordna traffar med tjansteleverantorens ledning samt manadsmaten
under terminstid med Sunets kundansvarig hos tjansteleverantdren.

— Anordna natverksmoten for vara kunder varannan vecka under terminstid.

— Skapa diskussionsgrupper/arbetsgrupper med vara kunder, som
komplement till natverkstraffar.

— Anordna minst tva gemensamma natverksmoten for vara kunder med
erfarenhetsutbyte och samarbete, tillsammans med SIKT i Norge.

— Fortsatta att utveckla tjanstens digitala kundmdotesplats pa Sunet Forum.

— Inleda behovsféngst infor ny upphandling.

E-mote

— Halla natverksméten en gang i manaden under terminstid.
— Anordna workshops for communityn fér bade nybérjare och vana anvéandare.
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Samverka med 6vriga NREN:s for omvarldsbevakning.

Hantera kundarenden/tillaggsbestallningar tillsammans med NOC och
NORDUnet.

Anvanda eduMeet for vidare utveckling av tjansten som ett komplement till
nuvarande e-mdtestjanst.

Enkatverktyg

Erbjuda ett nytt 12-arigt avtal for tjansten efter genomférd upphandling.
Arrangera informationsméten och workshops for vara kunder.
Ansluta nya larosaten som invantat den genomfdrda upphandlingen.

Larplattform

Utoka samarbetet med anvandarnatverk i Finland, Belgien, Holland samt
Storbritannien.

Skapa nya arbetsgrupper inom natverket tillsammans med vara kunder.
Driva och ha dialog kring arbetsgruppernas fragor gentemot
tjansteleverantoren.

Lansera Sunets Schemaintegration och ansluta intresserade larosaten.
Fortsatta att utveckla Sunets I16sning for integration mellan Ladok

och larplattformen.

Anordna natverksmoten for vara kunder varannan vecka under terminstid.
Arrangera ett nationellt natverksmote for vara kunder, pa plats hos

ett larosate.

Fortsatta att utveckla tjanstens digitala kundmdotesplats pé Sunet Forum.

Play

Halla natverksméten en gang i manaden under terminstid.

Anordna workshops for communityn for bade nybérjare och vana
anvandare.

Samverka med 6vriga NREN:s for omvarldsbevakning.

Hantera kundarenden tillsammans med NOC och NORDUnet.

Presentera ett OpenSource-alternativ och utvardera det.

Presentera resultatet av upphandlingen av playtjanst som NORDUnet gjort
med hjalp av nordiska NREN:s.

Sunet Tal-till-text

Medverka i NORDUnets upphandling av tjansten under 2025.

Textmatchning

Genomfdra ny upphandling av tjansten.
Folja utvecklingen av Al i férhallande till tjansten.



Sunet, Tulegatan 11, 113 53 Stockholm, Sweden

Sunet ar en del av Vetenskapsradet
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