SUNET

Protokoll

Fort vid kommittésammantradet (Zoom) den 21 mars 2023.

Narvarande ledamoter:

Ovriga narvarande:

Foérhinder:

Stefan Bengtsson/CTH

Maria Hall

Maria Thuveson/VR

Borje Josefsson

Ylva Faltholm/HIG

Ulrika Ringeborn p. 3.2

Johan Johansson/ITCF

Jonny Lundin p. 3.3 och 3.4

Susanne Wallmark/MAU

Per Nihlén p 3.3 och 3.5

Goran Lindgren/KB

Maria Tauson p 3.3

Jan-Ingvar Jonsson/LI1U

Leif Johansson p 3.3 och 3.5

Catarina Coquand/HH

Lisbeth Olsson/VR fram till
och med punkt 4.2.

Edvin Alestig/CTH student

Emrik Lindahl/CTH student




Protokoll Sunets kommitté

1 Inledning

Ordférande hélsade alla vdlkomna och 6ppnade sammantradet.

2 Motesformalia

Dagordningen faststéalldes.

Till justeringsperson foreslogs och beslutades Ylva Faltholm.

Kommittén godkande protokollen fran 29 november och 8 december, och lade
dessa till handlingarna.

3 Staende rapporteringspunkter

3.1 Forestandaren har ordet

Inom de allra flesta av vara verksamhetsomraden har arbetet redan sahéar i bérjan
av aret varit intensivt. Etableringen av Sunets datacenter Orion fortgar (se nedan
under kap. 3.3). Den senaste tiden har ocksa praglats av de DDoS-attacker som
drabbat var sektor. Utfallet av vart gemensamma arbete har varit gott, men vi
behover ocksa sammanfatta situationen och ta lardom infor framtida utmaningar.

3.1.1 Kommunikation

Planeringen infor varens fysiska Sunetdagar pagar. Evenemanget kommer att hallas
pa Malardalens universitet i Eskilstuna, 18-20 april. Arbetet med Sunets wiki ar
igang igen och fokus ligger just nu pa att uppdatera informationen om Sunets
tjdnster for att den ska presenteras pa ett likartat satt innehallsmassigt. Webbplatsen
designas dven om for att folja Sunets grafiska profil och méta kraven pa
tillganglighet pa webben
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3.1.2 Ekonomisk uppf6ljning 2022

Tabell 1. Sunets resultatrékning per 31 december 2022

Utfall | Utfall
Budget Utfall Prognos | Utfall 2022 vs | 2022 vs
2022 2022 2022 2021 budget | prognos
Ingaende disponerad
intakt 21529 21529 21529 7 696
Intékter av anslag 49 183 49 183 49 183 49 183 0 0

Intakter av avgifter* 223586 217419 218137 227453 | -6167 | -718
Intékter av bidrag** 6 520 5559 5286 12 978 -961 273

Summa intékter 279289 272161 272606 « 289614 | -7128 | -445

Personalkostnader 51 033 48 913 48 267 38 436 -2 120 - 646
Systemkostnader 164872 133512 137631 148882 | -31360 | 4119
Avskrivningar 34 301 28 039 27 824 37 947 -6 262 | -215

Ovriga
driftkostnader*** 20 261 52 262 46 749 45 865 32001 | -5513

OH (VR) 5688 5833 5700 4 651 145 -133

Summa kostnader 276155 268559 266171 275781 | 7596 -2 388

Resultat 3134 3602 6 435 13 833 468 -2 833

Utgéaende disponerad intakt 25131 21529

*inkl. finansiella intakter, interna intakter
** exkl. SOC projektutfall
*** inkl. finansiella kostnader

Sunets resultat for 2022 uppgar till 3,6 miljoner kronor, vilket &r 468 tkr hogre &n
budget. Den svaga svenska kronan medférde en férdyrning av verksamheten,
sérskilt under den andra halvan av 2022.

For ar 2022 redovisar Sunet alltsa ett dverskott inom den avgiftshelagda
verksamheten. Darmed hade Sunet ett ackumulerat dverskott pa 25,1 miljoner
kronor vid utgangen av 2022. Resultatet visar att pandemin och dess
foljdverkningar har fortsatt att paverka Sunets verksamhet och ekonomi under det
gangna aret.
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Av nedanstaende sammanstéllning framgar utvecklingen av Sunets resultat inom
den avgiftsbelagda verksamheten under de senaste fem aren.

2022 2021 2020 2019 2018
Arets resultat, tkr 3602 13 833 -1 367 -723 -1103
Ack.resultat, tkr 25/ 134 21529 7696 9063 9786

Fordelat per verksamhetsomrade stod ”Valbara tjanster” for 49 procent av den
totala omsattningen under 2022, medan 43 procent utgjordes av “Nat- &
bastjdnster”. Detta dr ingen ny trend - ”Valbara tjénster” har okat i férhallande till
”Nit- & bastjénster” under de senaste dren. Framfor allt beroende pé ett 6kat behov
av fler valbara tjanster, men dven en fortsatt tillvaxt av existerande tjanster.
Majoriteten av intdkterna fran ”Valbara tjdnster” kommer fran tjdnsteomrade
”Utbildnings- och samarbetsstod”.

3.1.3 Verksamhetens nettokostnader

Som framgar av diagrammet nedan uppgar de totala kostnaderna till 269 (276)
mnkr for aret, vilket ar en minskning med 3 procent jamfort med foregaende ar. |
forhallande till budget har kostnaderna minskat med ca 7,6 mnkr.

Den positiva budgetavvikelsen och avvikelsen mot féregaende ar avser till storsta
delen minskade personal- och avskrivningskostnader - detta beror mestadels pa
svérigheter att rekrytera personal samt férsenade projektstarter. Aven brist pa
hardvara samt utmaningar kring leveranskedjor, som pandemin fort med sig,
medforde att kostnaderna blev lagre dn budgeterat. Likasa har valutakurseffekter
paverkat kostnadsutvecklingen framforallt negativt under det gangna aret
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3.2 Systematisk verksamhetsutveckling

Nagra exempel pa pagaende aktiviteter ar gruppering av Sunets tjanster,
uppdatering av hur Sunets tjanster presenteras pa Sunets wiki, identifiering av olika
malgrupper for att om majligt battre kunna rikta och anpassa information och
aktiviteter och process for hantering av nyheter. Aven behovet av tydliggérande av
Sunets olika kommunikationskanaler i handelse av kris (major incident) har
identifierats.

Ett genomfort arbete avseende mal for organisatorisk och social arbetsmiljo inom
Sunet har bland annat visat pa behov av anpassning av lokaler och fysisk
arbetsmiljo, forbattrad internkommunikation samt behov av att hantera hog
arbetsbelastning.

3.3 Rapport frAn Sunets tjansteomraden
3.3.1 Tjansteomrade Nat

Sunet C

Upphandlingen av natutrustning ar avslutad och tilldelad — ingen dverprévning har
inkommit. Nu pagar avtalsforhandling, slutgiltig design och bestallning.
Bestallning maste goras mycket snart om vi ska kunna fa leverans under Q1-2024,
eftersom leveranstiden ar uppemot 12 manader. Trots att utrustningen ar betydligt
kraftfullare an den nuvarande sa raknar vi med att kunna sanka kostnaden for
elforbrukning med uppemot 700 tkr/ar nar den nya utrustningen tagits i bruk.

DC Orion

Etableringen av Sunets datacenter Orion fortskrider. Just nu pagar byggnationer av
de rum inne i byggnaden som ska inhysa den utrustning som ska placeras in.
Byggnationerna utfors enligt MSB:s klass 3, for att uppfylla de krav som flera av
kunderna staller pa sin inplacering. Installationer av stéllverk, UPS och kyla
pabdrjas inom kort

3.3.2 Tjansteomrade Samarbete (Utbildnings- och
samarbetsstddjande tjanster)

Sunet LMS

Arbetet med LMS-upphandlingen fortsatter. Den nordiska arbetsgruppen har
arbetat med att ldsa och poéngsétta leverantdrernas svar. | borjan av mars holls
dialogmaten pa plats i Képenhamn tillsammans med de olika leverantérerna. Om
tidplanen haller sker kontraktstilldelning i juni.

3.3.3 Tjansteomrade identifiering

Vi ser ett 6kat behov av gemensamma I6sningar for digital identitet, bade inom var
sektor och mellan angransande sektorer i samhallet. Vi behdver darfor se Gver de
samarbeten vi har inom omradet i syfte att hitta langsiktiga losningar. Sunet &mnar

5(9)



Protokoll Sunets kommitté

darfor skapa en referensgrupp med berdrda aktorer dar vi kan diskutera dessa
fragor pa en strategisk niva.

3.3.4 Tjansteomrade Molnbaserade tjanster

Tjansten Sunet Drive vaxer och Karlstads universitet har valt att ga in i Sunet Drive
med alla sina studenter. Vi har i dagslaget 11 kunder till denna tjanst. Aven
anvandningen av Sunet Datahanteringsplaner har okat pa sistone och har nu 11
kunder.

3.3.5 Tjansteomrade S&kerhet

Under februari drabbades nastan alla laroséten i Sverige av 6verbelastningsattacker
mot larosétets hemsida (www.larosate.se). Genom samordning med larosétenas IT-
sdkerhetspersonal och tack vare en snabb insats av Sunet driftsgrupp kunde
attacken mot de flesta larosaten begransas till utanfér Sverige. Sunet informerade
I6pande under incidenten. Upprepade forsok att attackera larosétenas webbsidor
nagra dagar efter den forsta attacken fick inte nagon storre effekt inom Sverige. De
I6sningar som Sunet etablerade &r dock temporéra och aktiveras vid behov. Sunet
kommer att genomfora en behovsfangst kring fragan om gemensamt skydd mot
Overbelastningsattacker mot anslutna organisationers kritiska IT-resurser.

3.4 Rapport fran Sunets driftsorganisation

Under varen kommer det att installeras ca 120 st. moduler for Adaptive Line
Monitoring (ALM) pa flertalet av Sunets fiberforbindelser runt om i landet. Detta
mojliggor en realtidsévervakning av Sunets fiberstrackor, dels for matning av
kvalitet men dven for att vid fiberbrott erhalla en exakt position dér avbrottet
intraffade. 1 och med detta kan vi da proaktivt 6vervaka och hantera fel innan de
uppstar samt vid fiberbrott paskynda felhanteringen i och med att vi da kan ange
position till fiberleverantdren. | och med detta avser vi ytterligare tka
tillgangligheten av Sunets nat.

Som en del av vart forbattringsarbete for interna processer och rutiner utfors en
genomgang av Sunets driftdokumentation, detta arbete ar aven en del av
implementeringen av 1SO 27001. Arbetet fortgar och beraknas vara klart 1 juli.

3.5 Dialog och samverkan

3.5.1 Nationellt

EU Digital Wallet och utredning om statlig e-legitimation

Sunet ingar genom ett regeringsuppdrag? i ett antal projekt som syftar till att
etablera en digital planbok for EU. Projekten omfattar implementation av ett antal

! https://iwww.regeringen.se/regeringsuppdrag/2022/06/uppdrag-att-ta-fram-en-eller-flera-
digitala-planbocker-inom-ramen-for-eus-storskaliga-pilotprojekt/
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anvandningsfall inom utbildningssektorn i stor skala. Arbetet sker tillsammans med
Ladok, Socialstyrelsen och Migrationsverket. Inforandet av den digitala planboken
ska ske senast 2025 i alla medlemslander, och infoérandet i Sverige ar foremal for
den utredning som nyligen tillsatts och som ska lagga fram forslag om en statlig e-
legitimation. | denna utredning &r Vetenskapsradet representerat genom Sunets
medarbetare Fresia Pérez, som ingdr i utredningens expertgrupp. Det finns
fortfarande mojlighet for larosaten att delta i projektet tillsammans med Sunet.

EuroHPC

Vetenskapsradet har skrivit under ett stodjebrev géllande att Link6pings
universitet, i egenskap av vérdorganisation for National Academic Infrastructure
for Supercomputing in Sweden (NAISS), ansdker om vérdskap for ett midrange
system inom EuroHPC i enlighet med radsforordningen.

3.5.2 Internationellt

North Pole Fiber (NPF)

Vi dmnar att tillsammans med NORDUnet och Polarforskningssekretariatet lamna
in ett projektforslag till CEF (Connecting Europe Facility) for att fa finansiering for
att etablera en delstracka av en framtida forbindelse till Asien. Delstrackan ar fran
Kiruna till Ny Alesund pa Svalbard. Svalbard &r det naturliga steget och
nddvandigt om man ténker sig en forbindelse 6ver nordpolen och &r dessutom
valdigt intressant nér det galler forskning.

GEANT

Den 4e omgangen av GEANT-projektet GN4-3 avslutades formellt sista december
2022. Projektet utgor ryggraden i Sunet samarbete kring digital identitet med
6vriga forsknings- och utbildningssektorn i EU. Inom ramen fér GN4 och tidigare
iterationer av GEANT-projektet har Sunet bidragit med utvecklingsresurser och i
stora delar styrt arbetet inom bl.a. digital identitet och IT-sékerhet. Det nya
projektet GN5-1 startade 1 januari 2023. Sunets engagemang fortsatter i samma
omfattning som tidigare.
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4 Beslut

4.1 Sunet-anslutning for nagra sma hogskolor

UKA:s lista pa organisationer for hogre utbildning i ar den lista som vi bland annat
anvander for prissattning, etc. Det finns dock ett fatal (valdigt sma) hégskolor pa
listan som av olika skal idag inte &r anslutna till Sunet. Detta medfor att dessa inte
kan vara anslutna till SWAMID. Saken har aktualiserats nyligen i och med att
anvandningen av Erasmus nya digitala tjanster kraver anslutning till en nationell
identitetsfederation.

Eftersom berdrda hogskolor rent formellt kan/ska anslutas om de sa énskar,
foreslar Sunets ledning att vi kan erbjuda dem anslutning till SWAMID och andra
tjanster - under forutsattning att organisationen betalar avgift enligt den vedertagna
modellen - oavsett om de &r fysiskt anslutna eller inte.

Beslut: Kommittén beslutade att erbjuda alla larosaten pd UKAs lista en
Sunetanslutning - mot erldggande av relevant avgift, &ven om l&rosétet inte véaljer
att realisera detta med en fysisk koppling till Sunet nét utan bara ha en virtuell
anslutning.

4.2 Verksamhetsberattelse 2022

Maria Hall presenterade forslaget till verksamhetsberattelse.
Beslut: Kommittén faststéllde Sunets verksamhetsberattelse for 2022.

5 Kommande moéten

Beslutat for 2023:
e 1juni 09:00 - 11:30 pa Zoom.
e 20 september 2023 kl. 13.00 - 15.30 pa Zoom.

e 30 november 2023 kl. 14:00 - 16:30 pa Sunets kontor i Stockholm med
middag efterat.

Kommittén beslutade att for 2024 sa har man ett fysiskt och ett digitalt mote per
termin.
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6 Ovriga fragor

6.1 Oppna larresurser

Ylva Faltholm informerade om SUHF:s arbetsgrupp med 6ppna larresurser. Under
pandemin Okade framtagningen av digitala larresurser dramatiskt, men déremot
inte delningen av sadana. Sverige ligger efter pa omradet, bade nationellt och pa
larosatena. Fragor kring upphovsratt mm har skapat tveksamheter fran larare m.fl.
att dela materialet. Ylva &r ordférande for en arbetsgrupp som har uppdrag att fram
ett forslag till rekommendation for nationell samordning och langsiktig struktur for
larosatenas arbete med Gppna larresurser. Gruppen ska ocksa se dver incitament for
larare att skapa, dela och ateranvanda resurser och bringa klarhet i fragan om
upphovsratt och licensiering.

7 Motets avslutande

Ordféranden tackade de narvarande ledamoterna och forklarade moétet avslutat.

Vid protokollet:

Borje Josefsson

Justeras:

Ylva Féltholm Stefan Bengtsson
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